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Guia documental corePTT

Identificacdo empresarial revisdo e aplicagdo dos instrumentos

Este guia identifica o conjunto documental revisado, as regras alinhadas ao contrato de teste gratuito de 7
dias e os campos que deverdo ser validados em cada contratacdo. Os documentos estdo disponiveis em
Word editavel e PDF, com revisao 1.3 de 14 de outubro de 2026.

Dados empresariais

Razdo social: COREPTT TECNOLOGIA LTDA

Nome fantasia: COREPTT TECNOLOGIA

Marca: corePTT

CNPJ: 69.599.966/0001-93

Sede: Rua Comendador Torlogo Dauntre, n° 74, sala 1207, Cambui, Campinas/SP, CEP 13025-270.
Telefone cadastral: (11) 9839-0601

Comercial: sales@coreptt.com

Juridico privacidade e integridade: legal@coreptt.com

Principais adequacdes

As referéncias as empresas e aos enderecos antigos foram substituidas pela qualificacdo do cartdo CNPJ
anexado. O complemento HR 115675 e a numeracao telefénica divergente do contrato de referéncia foram
corrigidos conforme o cadastro.

O teste padrao foi alinhado a 7 dias corridos, equivalentes a 168 horas da ativacdo comunicada. Nao existe
conversao automéatica em plano pago, cobranga retroativa da licenga gratuita ou obrigagcao de compra. A
continuidade exige proposta aceita e contratacéo formal.

As politicas de seguranca, privacidade, uso, hospedagem e backup foram harmonizadas com essa
avaliacdo. Metas comerciais de SLA e retencdo de gravacdes por até 90 dias dependem de contratagéo
expressa e ndo prolongam o teste gratuito.
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Documentos do conjunto

Os arquivos individuais conservam sua finalidade. O contrato de teste atualizado também possui versao
editavel, além do PDF.

Cddigo Documento

01 Aviso Legal e Identificagdo Empresarial corePTT

02 Termos de Uso corePTT

03 Politica de Privacidade corePTT

04 Politica de Cookies corePTT

05 Politica de Uso Aceitavel corePTT

06 Seguranca e Confianga corePTT

07 Contrato Empresarial corePTT

08 DPA Tratamento de Dados corePTT

09 SLA Suporte e Disponibilidade corePTT

10 Ordem de Contratacé@o e Proposta Comercial corePTT

11 Anexo Técnico de Funcionalidades Compatibilidade Equipamentos e Testes corePTT
12 Anexo de Desenvolvimento Personalizagéo e Integragdes corePTT
13 Termo de Avaliacdo e Testes de 07 Dias corePTT

14 Politica de Backup Retencéo e Excluséo corePTT

15 Politica de Hospedagem e Gerenciamento de Servidores corePTT
CT Contrato de Teste de 07 Dias corePTT BR

O documento 13 concentra 0s quadros e o procedimento de avaliacdo. O contrato CT disciplina a licenga gratuita e as
clausulas do teste. Se utilizados em conjunto, ambos devem ser identificados no aceite e ter os mesmos limites, datas e
responsaveis. Qualquer divergéncia exige ajuste escrito antes da ativacao.
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Validacao antes da utilizacao

Teste gratuito

Preencher o Cliente e seus representantes, verificar poderes de assinatura e identificar o ambiente.
Registrar inicio e término com hora e fuso de Brasilia, limites de usuarios, dispositivos, grupos,
armazenamento, recursos, integracdes e permissdes de gravacgao e localizagao.

Informar provedores, paises e suboperadores antes da ativagdo. Quando houver transferéncia
internacional, definir e formalizar mecanismo legal aplicavel. Validar os controles de acesso, avisos aos
titulares, bases legais, comunicac¢éo alternativa e suporte disponivel.

Confirmar com a arquitetura a eliminacéo ou anonimizacao do contelido operacional em até 30 dias ap6s o
término e o expurgo de backups residuais em até 90 dias apds o término. Registros cuja conservacao
tenha fundamento legal ou exercicio regular de direitos permanecem restritos a finalidade aplicavel.

Providenciar exportacfes antes do vencimento e documentar eventual prorrogacdo com nova data de
término. O simples contato comercial ndo prolonga acessos hem assegura recuperacéo de dados
eliminados.

Operacao contratada

Selecionar médulos, quantidades, precos, tributos, prazos, condi¢cdes de pagamento e eventual renovacao
expressamente acordada. Preencher implantacéo, critérios de aceite, hospedagem, suporte,
disponibilidade, canais e escalonamento, retencao por categoria, backup, RPO e RTO quando forem metas
contratuais.

Identificar por titulo, versédo e data os documentos disponibilizados antes do aceite. Nao incorporar versdes
futuras automaticamente nem alterar retroativamente obrigacdes. Identificar o encarregado de dados
guando sua designacao e divulgacéo forem exigiveis; o canal legal@coreptt.com ndo presume a
nomeacado de pessoa especifica.

Bases normativas conferidas

Lei n°® 13.709/2018 LGPD, especialmente papéis de tratamento, instru¢des, seguranca e incidentes.
Texto oficial no Planalto

Regulamento e orientagdes ANPD sobre comunicagdo de incidentes: comunicagdo pelo controlador quando exigivel e
cooperacdo da operadora sem demora injustificada.
Orienta¢des oficiais ANPD sobre incidentes

Resolucdo CD/ANPD n° 19/2024, com texto atualizado e retificagcdo indicada pela ANPD, para transferéncias internacionais.
O DPA e seus resumos ndo substituem a formaliza¢cdo do mecanismo escolhido.
Regulamento oficial ANPD de transferéncia internacional

As minutas devem ser submetidas a reviséo juridica e a validagédo operacional antes da assinatura, conforme o estado
documental do contrato de referéncia.
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
https://www.gov.br/anpd/pt-br/canais_atendimento/agente-de-tratamento/comunicado-de-incidente-de-seguranca-cis
https://www.gov.br/anpd/pt-br/acesso-a-informacao/institucional/atos-normativos/regulamentacoes_anpd/resolucao-cd-anpd-no-19-de-23-de-agosto-de-2024

